
	Záznam o činnostech zpracování 
 Stížnosti
čl. 30 odst. 1 obecného nařízení o ochraně osobních údajů (GDPR)

Správce: …………………………………….( obec, adresa,)
Pověřenec pro ochranu osobních údajů: Ing. Jan Gubáš , gubas@catania.cz

	I. Účely zpracování

	Zajištění evidence a vyřizování petic stížností, připomínek, oznámení a podnětů členů zastupitelstva a občanů v souladu s příslušnými právními předpisy. Vyřizování stížností dle § 175 zákona č. 500/2004 Sb. správní řád

	Čl. 6 odst. 1 písm. c) GDPR - zpracování nezbytné pro plnění právní povinnosti:
128/2000 Sb., - Zákon o obcích,
500/2004 Sb., - Správní řád,
85/1990 Sb., - Zákon o právu petičním,
věcně příslušné zákony

	II. Kategorie subjektů údajů

	Zaměstnanci, Klienti, Děti, Příbuzní, Stěžovatel (účastník řízení)

	III. Kategorie osobních údajů

	Jméno, příjmení, titul, datum narození, trvalé bydliště, e-mail, telefon, datová schránka, doručovací adresa, předmět, podpis

	IV. Kategorie příjemců (zpřístupnění)

	

	V. Plánované lhůty pro výmaz kategorií osobních údajů (doba uložení)

	59 Petiční právo V10
60 Stížnosti, podněty a oznámení občanů  
60.1 Stížnosti, podněty a oznámení občanů V5
60.2 Hodnocení, rozbory, evidence A5

	VI. Obecný popis technických a organizačních bezpečnostních opatření

	Papírová forma, uloženy v uzamykatelné skříni v kanceláři




